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GENERALIET SOCADIF, FILIALE DU CREDIT
AGRICOLE ILE-DE-FRANCE ENTRENT AU CAPITAL
DE SPAREKA POUR ACCELERER LA TRANSITION
VERS UNE ECONOMIE DE LA REPARATION.
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Montreuil, le 24 septembre 2025 — Spareka, entreprise a mission labellisée B Corp et
pionniére de la réparation a distance, accueille a son capital deux nouveaux partenaires de
premier plan : Generali et Socadif, filiale du Crédit Agricole lle-de-France, aux cotés de
Demeter et de la Banque des Territoires. Cette opération stratégique vise a renforcer
I'impact de Spareka dans les secteurs de I'assurance et de la distribution, en démocratisant
I'accés a la réparation dans les parcours clients liés aux sinistres et aux garanties.

Déja partenaire de plusieurs assureurs comme Groupama, Suravenir ou SPB, Spareka s’est
imposé en quelgues années comme un acteur de référence de la réparation a distance et a
domicile. L'arrivée de Generali, un des principaux assureurs en France, et de Socadif, filiale
du Crédit Agricole lle-de-France au capital vient marquer une nouvelle étape dans le
déploiement de solutions durables et innovantes dans l'univers de I'assurance.

« Cette alliance avec Generali et le Crédit Agricole, va bien au-dela d’un
investissement : c’est un acte fort pour inscrire la réparation au cceur des
parcours clients dans I'assurance et la distribution. Ensemble, nous faisons de la
durabilité un levier de performance. » — Geoffroy Malaterre, fondateur et CEO
de Spareka

UN ALIGNEMENT STRATEGIQUE AUTOUR DE LA REPARATION RESPONSABLE

Generali, le groupe Crédit Agricole et Spareka partagent une méme conviction : prolonger
la durée de vie des appareils, réduire le gaspillage et inscrire la réparation dans les usages
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du quotidien. En intégrant les services de Spareka dans leurs parcours, tous les assureurs
qui le souhaitent peuvent proposer a leurs assurés une alternative concrete a
I'indemnisation ou au remplacement systématique.

« Chez Generali, nous croyons que I’assurance de demain passe par des services
utiles, concrets et responsables. En intégrant les solutions de Spareka, nous
offrons a nos assurés une expérience de réparation inédite, alliant impact
environnemental et excellence opérationnelle. » — Régis Lemarchand, Directeur
Général Délégué Generali IARD

Pour Spareka, cette alliance est une reconnaissance forte de son modéle : une plateforme
technologique innovante, capable de faciliter I'entretien, le diagnostic et la réparation, a
distance ou a domicile, grace a divers outils et un réseau de techniciens expérimentés.

UNE PLATEFORME TECH AU SERVICE DE L’ IMPACT

Spareka fédére aujourd’hui un écosystéme complet autour de la réparation :

° La premiére chaine YouTube francophone de réparation (114 millions de vues, 350
000 abonnés) ;

° Une marketplace de 8 millions de pieces détachées neuves ou reconditionnées ;

° Une marketplace de techniciens en visio certifiée QualiRépar, avec plus de 180 000

interventions réalisées en visio ;
° Un réseau national de réparateurs a domicile.

Depuis sa création, Spareka a permis de sauver plus de 2,5 millions d"appareils, évitant ainsi
des milliers de tonnes de déchets et générant des économies substantielles pour les foyers.

UNE VISION PARTAGEE POUR UNE CROISSANCE DURABLE

Avec le soutien de Generali et de Socadif, Spareka entend :

° Etendre son réseau de réparateurs, pour proposer des rendez-vous rapides, y
compris en soirée et le week-end, sur tous les appareils de la maison ;

° Accélérer son développement BtoBtoC, en accompagnant les assureurs,
distributeurs et fabricants dans leurs démarches de réparation responsable ;

° Renforcer sa plateforme technologique, pour fluidifier I'expérience client et
optimiser les parcours de réparation.



Communiqué de presse co Spaﬁ'eka

« Spareka incarne une nouvelle génération d’entreprises alliant tech, impact et
scalabilité. En accompagnant son développement, nous soutenons un modéle
d’économie circulaire qui crée de la valeur pour tous — citoyens, assureurs et
planéte. » — Samya Glangetas, Directrice Investissement, Socadif
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A propos de Spareka: Fondée en 2018, Spareka a pour mission d‘aider les citoyens & réparer leurs appareils du
quotidien — électroménager, jardin, piscine... L'entreprise, fondée et dirigée par Geoffroy Malaterre, combine une
plateforme d'e-commerce d'autoréparation avec 2.5 millions de clients, une marketplace de pieces détachées, et
un réseau de réparateurs en visio ou a domicile au service des assureurs, distributeurs et fabricants.
www.spareka.fr

A PROPOS DE GENERALI France : Generali France est aujourd’hui I'un des principaux assureurs et gestionnaire
d'actifs de I'Hexagone avec un chiffre d'affaires de 19,2 milliards d'euros en 2024 et propose a ses 8 millions de
clients particuliers, professionnels et entreprises, une offre complete de solutions dassurances (sante,
prévoyance, assistance, biens et responsabilité), d'épargne patrimoniale et de gestion d'actifs. Implanté en France
depuis 1832, Generali France sappuie sur le savoir-faire et I'expertise de ses 9 300 collaborateurs, agents
généraux et salariés d'agences ainsi que de ses réseaux de courtiers et intermédiaires. Sa vision . étre le partenaire
de ses clients et de ses distributeurs tout au long de leur vie. Entreprise engagee, Generali France met la durabilité
au coeur de sa stratégie avec pour ambition d'étre un assureur, un investisseur, un distributeur, un employeur et
un citoyen responsable, en particulier au travers de sa fondation The Human Safety Net. Plus d’informations sur
generali.fr / Suivez notre actualité sur Linkedin

A propos de Socadif: SOCADIF, filiale du Crédit Agricole d'lle-de-France, est active sur le marché du capital
investissement depuis 1990 et intervient principalement sur le territoire francilien. SOCADIF a pour vocation
d'accompagner durablement des entrepreneurs dans leurs projets de transition et de développement tout en
demeurant minoritaire au capital des ETI et PME accompagnées. SOCADIF a lancé son activité de Capital
Innovation en 2024 afin d'accompagner les start-ups évoluant dans le secteur des transitions et/ou ayant un
impact ESG dans leur projet de développement.

Bénéficiant du statut de SCR, SOCADIF propose une association dans la durée avec I'équipe de management, qui
se matérialise par une capacité dinvestir sur fonds propres a long terme et, si nécessaire, de maniere successive
pour accompagner le développement. Les équipes de SOCADIF sont présentes aux cotes des dirigeants pour les
décisions stratégiques, sans pour autant intervenir dans la gestion de l'entreprise. Plus d’information sur :
www.socadlf.fr



http://www.spareka.fr/

